市直单位重点作风问题整治进展情况报告表（11月）

填报单位（盖章）： 温州市交通运输集团有限公司  主要负责人签字：   李长江    填表人签字：  陈昌喜   喜       
基本情况：本单位共排查重点作风问题   8　个（基层执法类问题   0 　个）。

	序号
	排查的重点作风问题
	整改措施及时限
	整改成效
	责任人
	问题是否解决

	1
	干部党性修养不够，理论学习不足，在坚定理想信念方面有所松懈。
	完善集团公司理论学习中心组学习制度，制定每月学习内容，通过主题教育、实地考察、专题报告会、先进事迹报告会等学习形式，打造常态化学习互动平台；开展“五好”班子创建活动，全面推进廉政风险防控机制建设，深化服务品牌创建活动，深入开展“力学力行”活动；规范党内政治生活，严肃认真开展“三会一课”等各项党的组织生活，落实谈心谈话制度。（时限：全年）
	11月2日上午，交运集团贯彻党的十九大精神学习会暨党委理论中心组扩大会议召开，原文传达了《决胜全面建成小康社会夺取新时代中国特色社会主义伟大胜利》的报告。党委书记、董事长李长江全面传达了全市领导干部大会上省委常委、市委书记周江勇关于学习贯彻十九大精神的讲话，同时就贯彻学习党的十九大精神作了要求。
	李长江

林炳义
	需继续推进

	
	
	
	11月20日，集团召开十九大精神学习研讨会暨党委理论中心组扩大会议，学习传达了温组发〔2017〕137号文件——《中共温州市委组织部关于组织全市基层党组织和广大党员深入学习党的十九大精神的通知》，全文宣读了《决胜全面建成小康社会夺取新时代中国特色社会主义伟大胜利》报告的第三、四节。会上，城西、城东、城际、龙发等单位4位同志谈了学习体会。党委书记、董事长李长江作了总结发言。
	
	

	2
	创新意识不够，责任担当意识不强，体制机制改革需持续深化。
	完善企业管理制度；加强企业内部经营管理体制改革创新；完善企业薪酬考核制度；推进财务预算管理工作，建立财务分析体系，加强融资风险防控工作；推进经营业务板块整合重组。（时限：全年）
	集团财务管理部修订《温州市交通运输集团有限公司会计档案管理办法》。
	李长江

梅义勇
	需继续推进

	
	
	
	集团经营发展部制订了城际客运公司和站务分公司整合为新城际公司的实施方案，经会议研究原则通过方案，并对城际板块整合的下一步实施工作做了部署。
	
	

	
	
	
	集团资产管理部制订了资产营运分公司相关的职责职能、经营发展和资产划转方案，经会议研究审议方案，确定了资产营运分公司现阶段职责职能、资产划转范围、经营发展方向。
	
	

	3
	工作执行力不强，个别重点事项推进慢，工作效能有待提高。
	1、完善企业规章制度，简化办事程序，强化依法治理企业。（时限：全年）
	继续协助集团法律顾问开展法务有关工作，充分发挥其保障依法决策的作用。
	林炳义
	需继续推进

	
	
	2、以效能监察为手段，督促各单位各部门及时落实集团公司各类会议决议。（时限：全年）
	截至11月，合计发出效能监察函44份，发布效能监察通报4期，督查工作94项，其中附一医始发站改建工程等41项已完成，其余事项正在有序推进中。
	
	

	
	
	3、以督办通知单为手段，明确承办单位和办理时限，确保重点事项按时落实。（时限：全年）
	3月24日，发出温交运办督通〔2017〕1 号，要求资产管理部和国旅公司在6月24日前完成研究机关汽车修理厂土地和房产处置事宜。
	
	

	4
	干部业务水平有待加强，市场意识有待提升，素质教育培训不足。
	组织开展内容丰富、形式多样、实用性强的培训课程。（时限：全年）
	选派领导干部参加国资委在重庆大学组织的安全生产与工程管理专题班。集团财务部副经理邵可一参加温州市第二期会计领军（后备）人才培训。
	李长江

朱婵婵
	需继续推进

	
	
	
	组织开展了集团职业安全卫生、新入职员工、驾驶员继续教育等专题培训。组织广大职工积极参加会计继续教育、消控员、保安员、修理工等职业技能培训，职工的综合素质得到了有效提升。
	
	

	5
	民生服务优质化需不断提升；公交线路规划不合理；安全监管不到位、公交车斑马线礼让未到百分百。
	1、以“舍弯取直”为设置原则，优化公交线网，及时新增线路和站点，方便市民出行。（时限：全年）
	进一步优化公交线路，制定102路、136路调整方案。目前，该部分线路已调整到位。
	梅义勇

叶正云
	需继续推进

	
	
	
	为进一步方便市民出行，拟新辟79路。截至目前，该线路均已运营。
	
	

	
	
	2、推行市交运公交特色服务。（时限：全年）
	拟新辟娄桥社巴星空线方便娄桥市民出行，截至目前，该线路已投入使用。
	
	

	
	
	3、及时处理市民投诉件，有效降低乘客投诉处理的等待时间，提升投诉处理效率，提高乘客满意度。（时限：全年）
	2017年10月份，综合服务中心处理有责投诉35件。1-10月，累计处理有责投诉435件，投诉处理率为100%。  
	陈亮
	需继续推进

	
	
	4、各公交单位加强安全监管，安保稽查部下属稽查二大队加大人员投入；结合年度公交服务质量考核要求，加强公交车礼让斑马线活动日常监督和记录工作，对查到的未礼让驾驶员进行处罚，确保行车安全。（时限：全年）
	稽查二大队从4月份开始，将公交车礼让斑马线纳入到日常监督检查中，据统计，10月份共出动稽查人员381人次，检查车辆达 22563辆，共查到98例驾驶员未减速礼让，礼让率为  99.565 %。我们对查获未礼让斑马线的驾驶员，进行了批评教育及参加站点管理 14 例，其中经济处罚8500元。
	邱建欣
	需继续推进

	6
	津补贴发放不规范，个别二级单位津补贴发放和福利性支出清理整改不到位。
	完善企业津补贴发放和福利性支出有关规章制度，加强对二级单位津补贴和福利性支出清理、整改工作的监督检查。 （时限：5月-8月）
	继续加强对集团下属单位的津补贴发放和福利性支出情况的监督检查工作，着力构建津补贴发放清单式监管长效机制。
	林炳义
	需继续推进

	
	
	
	根据集团内部审计有关规定要求，对房开公司开展离任经济责任审计，审计内容重点涵盖津补贴发放和福利性支出、“三公”经费等。审计工作已结束。
	
	

	
	
	
	配合国资委开展2017年度市属国有企业所属部分企业负责人任期经责审计工作，今年我集团被审计单位有四家，分别为快速公交、站务分公司、温州交通技术学校、燃料分公司。截至11月20日，集团书面整改报告正在撰写中。
	
	

	7
	工作热情不够，进取意识不强，劳动纪律履行不严。
	完善考勤机制，强化日常监督，定期开展正风肃纪专项检查，落实各项奖惩机制。（时限：6月-12月）
	11月24日上午，对集团总部考勤、工作纪律进行检查，总体情况较好。
	李长江

林炳义
	需继续推进

	
	
	
	11月3日，对集团下属城际客运公司、站务分公司的考勤、工作纪律情况进行检查，发现问题2个，发出监察函2份，要求2家单位立即对相关问题进行整改落实。
	
	需继续推进

	
	
	
	11月9日，对2家二级单位的考勤、工作纪律情况，2家对外服务窗口的工作纪律、服务效能情况进行检查，发现问题5个，要求相关单位立即整改落实。
	
	需继续推进

	8
	信息技术革新需加大资金保障。
	加强信息化和智慧交运建设。

（时限：7月-12月））
	大力推广公交“移动支付”，推进移动支付设备的安装工作。截至10月31日，已有35条公交线路（含BRT1号线站台）可采取“移动支付”模式购票乘坐，目前总消费151979笔。
	陈亮
	需继续推进

	
	
	
	启动BRT二号线汤家桥北路与市府路16个BRT站台的智能化系统建设。
	
	

	
	
	
	启动BRT二号江滨东路12个站台智能化系统的招标采购工作。
	
	


公示时间：  2017年11月27日-12月1日                         公示方式：  温州交运集团官方网站              

注：本表为月报表（5月份开始报送），原件存本单位保存备查，并进行公示，公示时间3-5天。电子稿于每月25日之前经市纪委派驻本单位纪检组审核后，报市作风办、市纪委联系纪检监察室。


